Die Profisoftware fir Bautréger, Projekientwickler,
Generalunternehmer und Controller
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AMADEUS

Schulungsangebote 2023

Die Trainingsangebote fur DATEX Software richten
sich an Einsteiger und Profianwender, die mehr
Uber AMADEUS erfahren bbzw. ihr Wissen vertiefen
wollen. Das Angebot basiert auf voneinander weit-
estgehend unabhdngigen Kurseinheiten, die sich
thematisch in die Hauptbereiche Starmmdaten,
Verkauf, Kosten sowie einzelne Zusatzkomponen-
ten gliedern.

Das AMADEUS Training hilft dabei, das Potential von
AMADEUS optimal im Alllag einsetzen zu kdénnen.
Ziel ist es, die Ablaufe im Unternehmen zu glatten
und damit den Geschaftserfolg zu maximieren.

Die Schulungen sind so ausgelegf, dass vom
AMADEUS Einsteiger bis zum versierten Anwender fUr
jeden Wissensstand in der Praxis wertvolle Inhalte
vermittelt werden.

Wahlen Sie aus unserem breiten Angebot die pas-
sende Schulung aus:

* Crashkurse Verkauf & Kosten in versch. Stédten

* Grundlagenschulung fur Neukunden / neue
Mitarbeiter

* Individualschulung (Themen frei wahloar)

Anmeldung uber unsere Homepage unter
https://www.datex.de.

Beachten Sie bitte auch den jeweiligen Anmelde-

schluss. Je nach Schulung kann dies 6 Wochen vor
dem Termin sein!

DATEX Software GmbH

. Crashkurse

Crashkurse vermitteln die Grundlagen fur erfolgrei-
ches Arbeiten mit AMADEUS.

Der Start mit einer neuen Software kann so einfach
sein, wenn man die Struktur und den Aufbau der
Funktionen kennt und anwenden kann.,

Der Schwerpunkt liegt dabei im Erkennen der
Zusammenhdange und Moglichkeiten, die AMADEUS
bietet. Mit diesem Grundversténdnis fallt es leicht
zu verstehen, wie AMADEUS arbeitet und warum sich
manche Zusammenhdnge (fast) wie von selost
ergeben.

Die wichtigsten Seminarinhalte zu einzelnen Themen
werden, zur Verfiefung der Kerinhatte, in Form von
darauf abgestimmten Ubungsaufgalben gefestigh.

AMADEUS Einsteiger erhalten neben dem soliden
Uberblick der Méglichkeiten, die AMADEUS bietet,
hilfreiche Tipps fur die tagliche Arbeit. Dies vor
allem auch im Hinblick auf Vermeidung von
Eingabe- oder Bedienungsfehlern.

Jeder Teilnehmer erhdlt sein persénliches
Schulungszertifikat.

Bitte bringen Sie Ihr eigenes Notebook mit, wenn Sie Ubungsauf-
gaben durchfuhren und Funkfionen wdhrend der Schulung
nachvolizehen mochten. Auf dem Notebook muss sich eine
AMADEUS-Einzelplatzinstallation mit Office befinden. DATEX
Ubernimmt keinerlei Installationen, da diese nicht fur die
Teiinahme an der Gruppenschulung Voraussetzung sind. Bitte
haben Sie Verstandnis, dass aus Zeitgrunden vor Ort |hr
Notebook nicht fur die Schulung eingerichtet werden kann. Von
DATEX werden keine Notelbooks gestellt.

Zielgruppe: AMADEUS-Einsteiger
Voraussetzung:  keine Vorkenntnisse notig
Unterlagen: Zusammenfassung als pdf
Teilnenmerzahl:  5-15

Dauer: 1 Tag
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Crashkurs

Crashkurs VERKAUF

Ausgehend vom CRM-Bereich (Stammdaten und
AktivitGten lhrer Geschdaftspartner aus den
Bereichen Interessenten und Kunden) Uber die
Projektstammdaten werden systematisch die
Grundlagen fur ein erfolgreiches Arbeiten mit
AMADEUS vermittelt.

Darauf aufoauend wird intensiv die Verkaufs-
funkfionalittt von AMADEUS erarbeitet: Von der
Kaufvertfragsgestaltung Uber das Sonder-
wunschmanagement bis hin  zu Ratenan-
forderung, Kontrolle der offenen Posten und dem
Mahnwesen.

Die Leminhalte des Seminars werden durch
Ubungsblocke vertieft.
Dieses Anwendertraining umfasst vor allem die

Schwerpunkte:

e Adressstommdaten

* Projektstammdaten

* Verkaufsabwicklung

Die Themen der Schulung im Detail:

* Adressmanagement-Stammdaten
Interessenten, Kunden, Sonstige

e Konftakimanagement
Dokumentenerstellung und -verwaltung

* Projektmnanagement-Stammdaten
Projektneuanlage, Einheitenmanagement, ver-
schiedene Projektarten

e Verkauf
Kaufvertrage, Zahlungsanforderungen, Raten-
plane, offene Posten, Ruckabwicklung (Storno),
Mahnwesen,  Sonderwunsche  (Angebof,
Auftragsbestatigung, Berechnung)

. F R

— —

Zielgruppe: Verkauf, Kundenbetreuung,
Kaufvertragsabwicklung,
Sonderwunschmanagement

Dauer: 1 Tag, 08.30 - 16.30 Uhr

Teiinahmegebuhr: 490,- EUR
Anmeldeschluss: 6 Wochen vor der Schulung
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Crashkurs KOSTEN

Besonders im Kostenbereich werden die
Funktionsweise und die Zusammenhdnge, wie in
AMADEUS Kosten albgebildet werden, vermittelt.
Dieses Seminar bringt Ihnen die notwendigen
Grundkenntnisse fur die erfolgreiche Bewdltigung
des Tagesgeschdafts ndher.

Sie lernen Handwerkervertrdge und -nachtrage zu
gestalten sowie die Bearbeitung und Zahlung
unterschiedlicher Rechnungstypen.

Das Mangelmanagement mit Erfassung und
Bearbeitung verschiedener Mdngelarten sowie
Basisinformationen zu Auswertungs- und Berichts-
funktionen von AMADEUS werden am Ende dieses
Seminars zum Thema.

L_)ie Lerninhalte des Seminars werden durch
Ubungsblocke vertieft.

Dieses Anwendertraining umfasst vor allem die
Schwerpunkte:

* Kostenstrukturen verstehen und nutzen
* Vertrags- und Nachtragsmanagement

* Rechnungs- und Zahlungswesen

*  Mdngelmanagement

Die Themen der Schulung im Detail:

e Adressmanagement
Handwerker/Lieferanten, Bauabzugsteuer,
Bankverbindungen und Vertragskonditionen

e Kosten
Erlduterung der Kostenkontrolle (Gewerkeplan),
Handwerkervertrage, Rechnungserfassung
(Abschlagsrechnungen, Regierechnungen,
Schlussrechnungen, Einbehaltsverwaltung),
BUrgschaftsverwaltung, Zahlungsverkehr

* Mangelmanagement
Kurzvorstellung von: Mdangelerfassung, Ruge,
Archiv, Berichte, Mdngelwiedervorlage

* Berichtserstellung
Kurzvorstellung von: Filtern und Erstellen von
Berichten, Export der Ergebnisse, Speichern von
Berichtsvorlagen

Zielgruppe: Bauleitung, Kostencontrolling,
Vertrags- und Rechnungswesen,
Auswertungen

Dauer: 1 Tag, 08.30 - 16.30 Uhr

Teiinahmegebuhr: 490,- EUR
Anmeldeschluss: 6 Wochen vor der Schulung

Crashkurs
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Dauer: [ Tag  8.30 - 16.30 Uhr
Dauer: | Tag  8.30 - 16.30 Uhr

Crashkurs VERKAUF (CV)

fiir Anfanger
Crashkurs KOSTEN (CK)

fiir Anfanger

AMADEUS
Schulungen 2023

Leichenerklarung:

aujwIg] ¥ apjundiamyoassbunjnyog

Veranstaltungsorte

* Karlsruhe
Novotel Karlsruhe City ****
Festplatz 2, 76137 Karlsruhe
Tel. 0721-3526-0
https://www.accorhotels.com

* Hannover
Kastens Hotel Luisenhof *****
Luisenstr. 1-3, 30159 Hannover
Tel. 0511-3044-0
https://www.kastens-luisenhof.de

Anderungen vorbehalten
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Hotelinformationen

* Novotel Karlsruhe City ****
Festplatz 2, 76137 Karlsruhe
Tel. 0721-3526932
https://www.accorhotels.com

_
NOVOTEL

HOTELS & RESORTS

Das 4-Sterne-Hotel empféngt Sie in idealer City-
Lage neben dem Kongresszentrum. Marktplatz,
Schloss und Hauptbahnhof sind 1 km entfernt,

Einzelzimmer inkl. Frahsticksbuffet ab EUR 149,-

* Kastens Hotel Luisenhof Hannover *****
Luisenstr. 1-3, 30159 Hannover
Tel. 0511-3044-0
https://www.kastens-luisenhof.de

KASTENS HOTEL LUISENHOF
* ok ok ok ok

Hannover

Das 5-Sterne Hotel "Kastens Hotel Luisenhof"
liegt direkt im Stadtzentrum und wenige
Minuten vom Hauptbahnhof entfernt.

Einzelzimmer inkl. Frahsticksbuffet ab EUR 160,-

Zimmerreservierung

Damit Sie ggof. direkt am Veranstaltungsort eine
Ubernachtung buchen kénnen, haben wir eine
begrenzte Anzahl von Zimmern reservieren lassen -
sofern dies maglich war. Wenden Sie sich bei einer
Zimmerreservierung bitte direkt an das jewellige
Hotel. Es sind, je nach Hotel und Kategorie,
Einzelzimmer mit FrahstGck ab EUR 149, - inkl. Mwst.
verfugbar. Bitte bemuhen Sie sich um eine recht-
zeitige Reservierung.

Ndhere Details zum Veranstaltungsort werden
Ihnen nach Buchung der Schulung in der Auftrags-
bestatigung (vorlaufige Buchungsbestatigung) mit-
geteilt.

Spatestens ca. 5 Wochen vor jeder Schulung
kénnen wir lhnen mitteilen, ob die erforderliche
Mindestteilnehmerzahl erreicht wurde und die
Schulung stattfinden kann. Sie erhalten dann die
verbindliche Buchungsbestatigung, weitere
Informationen zur Schulung sowie die Wegbe-
schreibung und Einzelheiten zum Ablauf. Wenn
Sie Zimmer reservieren und ggf. Zugver-
bindungen buchen méchten, sollten Sie die ver-
bindliche Bestatigung im eigenen Interesse
abwarten.

Crashkurs




[o)]
=
3
=]
£
[3]
L)
c
(0]
(o))
S
i)
<
=]
2
(U)

. Grundlagenschulung

Die Schulung fur Neukunden und neue
Mitarbeiter

Die Schulung richtet sich speziell an Neukunden,
die ihre Mitarbeiter fur AvAbeus schulen wollen, ist
aber auch fur neue Mitarbeiter und jene, die
Basiswissen auffrischen wollen, interessant.

Individuelle Fragen sind aus Zeitgrinden auf ein
Minimum zu beschranken und konnen nur bedingt
beantwortet werden.

Falls Sie eine Schulung zu speziellen Themen wun-
schen und/oder individuelle Fragen haben,
buchen Sie bitte eine Individualschulung.

Die Grundlagenschulung wird Uber einen Fern-
zugang durchgefuhrt und parallel halten Sie mit
dem Referent per Telefon oder Mikrofon-
/Lautsprecher Kontakt. Daher ist eine schnelle und
stabile Internetverbindung Voraussetzung. Ein
installiertes und lauffahiges AmADEUs ist hingegen
nicht zwingend erforderlich.

Die Schulung wird nach individueller Termin-
absprache durchgefuhrt und wird mit einer
Pauschale ohne Teilnehmerbegrenzung berech-
net. Sie vermittelt die Grundlagen zu AvADEUS und
umfasst u.a. die Bereiche Adressen, Projekte,
Verkauf,  Rechnungsstellung,  Kosten/Kosten-
kontrolle, Kosten/Eingangsrechnungen.

Die Schulungszeit ist von 8:30 — 18:15 Uhr inkl.
Pausen zwischen den Themenblocken und setzt
sich zusammen aus 8 h Schulung plus 1 h 45
Minuten Pausen. Optional kann die Schulung auch
in 2x 8:30 — 13.00 Uhr aufgeteilt werden.

Die Buchung kénnen Sie auf unserer Homepage
unter www.datex.de vornehmen.

ganztagig oder 2x halbtags, pauschal 1.200,- EUR
Anmeldung: individuelle Terminvereinbarung

I individualschulung

Die Schulung fur Fortgeschrittene mit
individuellen Themen

Bei der Individualschulung geben Sie die Themen
vor, die besprochen und geschult werden sollen.

Diese Schulungen werden Uber einen Fernzugang
durchgefuhrt und parallel halten Sie mit dem
Referent per Telefon oder Mikrofon/Lautsprecher
Kontakt.

Alle Teilnehmer versammeln sich vor einem PC mit
installietem  Amabpeus und schneller  Internet-
verbindung. Wir empfehlen daher maoximal 2
Teilnehmer, um die Inhalte optimal vermitteln zu
kénnen. Ihre Fragen konnen auf diese Weise direkt
am Beispiel |hrer Geschdaftsprozesse beantwortet
werden.

Idealerweise sollifen Sie bereits Uber AMADEUS-
Kenntnisse verfugen, um Ihnen mit dieser Schulung
gezielt weiterhelfen zu kénnen.

Die Schulung wird stundenweise gebucht, maxi-
mal 4 Stunden am StUck.

Weitere Informationen und die Anmeldung finden
Sie auf unserer Homepage www.datex.de.

Teilnahmegebuhr: Stundensatz 150,- EUR
Anmeldung: individuelle Terminvereinbarung
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Schulungskonditionen und -preise

Gruppenschulungen

* Bitte informieren Sie sich rechtzeitig Uber evil.
geltende gesetzl. Vorgaben zur Eindédmmung
der Corona-Pandemie (Impfnachweis, Masken-
pflicht,...), um an der Schulung teilzunehmen.
Soliten Sie die Vorgaben nicht erfullen, wird Ihnen
die Teinahme an der Gruppenschulung verwei-
gert und die Teilnahmegebuhr in voller Hohe
berechnet. Ferner sind die aktuellen MaB-
nahmen der jeweiligen Landesverordnung bzw.
des Bundes einzuhalten und umzusetzen.

Solite DATEX die Durchfuhrung der Veranstaliung
auf Grund gesetzlicher Vorgaben unmoglich
sein, wird weder die Teiinahmegebuhr erhoben
noch Stornokosten berechnet.

Jede Schulung setzt eine Mindestteiinehmerzahl
von 5 Personen voraus. Wird diese Teilnehmer-
zahl nicht bis 6 Wochen vor dem Ver-
anstalfungstermin erreicht, so wird die Schulung
abgesagt. Wir unterrichten Sie in diesem Falle
umgehend und sind bemuht, alternative
Termine mitzuteilen. SelbstverstGndlich werden in
diesem Sonderfall keine Stornokosten berechnet.

* Anmeldeschluss ist 6 Wochen vor der jeweili-
gen Schulung.

Bis 6 Wochen vor Veranstaltung kann die Teil-
nahme gegen eine Bearbeitungsgebiihr von
EUR 25,- pro Teilnehmer und Seminar storniert
werden.

» Die Anderung einer angemeldeten Person
(Ersatzteiinehmer) ist jederzeit kostenfrei moglich.

Nichierscheinen zur angemeldeten Schulung
oder Storno unter 6 Wochen vor Veranstaltung
hat die Berechnung des vollen Auftragswertes
zur Folge. Dies gilt auch bei Absage des
Teilnehmers bei Krankheit o.A.

* Die Schulungen finden in Hotels der gehobenen
Kategorie statt. Den genauen Veranstaltungsort
enfnehmen Sie bifte der Auftragsbestatigung.

Bei den Gruppenschulungen sind ein Mittags-
buffet/Menu sowie Kaffee, Tee und die Getranke
enthalten.

Bitfe bringen Sie Ihr eigenes Nofelbbook mit, wenn
Sie  Ubungsaufgaben  durchfuhren  und
Funktionen wdhrend der Schulung nachvollzie-
hen mochten. Auf dem Notebook muss sich
eine AMADEUS-Einzelplatzinstallation mit Office
befinden. DATEX ubernimmt keinerlei
Installationen, da diese nicht fur die Teiinahme
an der Gruppenschulung Voraussetzung sind.
Bitte haben Sie VerstGndnis, dass aus
Zeitgrinden vor Ort Inr Notebook nicht fur die
Schulung eingerichtet werden kann. Von DATEX
werden keine Notebooks gestellt.

Damit Sie ggf. direkt am Veranstaltungsort eine
Ubernachtung buchen kédnnen, haben wir eine
begrenzte Anzahl von Zimmern reservieren los-
sen, teilweise zu Sonderkonditionen. Diese wer-
den je nach VerfUgbarkeit angeboten, wenn Sie
auf unsere Veranstaltung hinweisen. Wenden Sie
sich bei einer Zimmerreservierung bitte direkt an
das jeweilige Hotel. DATEX nimmt keine
Zimmerreservierungen Vvor.

Die Teilnahmegebuhr fur die Crashkurse Verkauf
und Kosten betragt jeweils 490,- EUR zzgl. USt. pro
Seminar und Teilnehmer.

Alle  Wartungsvertragskunden erhalten 10%
Rabatt auf den angegebenen Schulungspreis.

Zahlungsziel: gegen Rechnung, innerhalb 8 Tage
nach Schulungstermin.

Ndhere Details zum Veranstaltungsort werden
Ihnen nach Buchung der Schulung in der
Auftragsbestatigung  (vorldufige  Buchungs-
bestatigung) per E-Mail mitgeteilt.
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* Spatestens ca. 5 Wochen vor der Schulung kén-
nen wir Innen mitteilen, ob die erforderliche
Mindestteilnehmerzahl erreicht wurde und die
Schulung statftfinden kann. Sie erhalten dann per
E-Mail die verbindliche Buchungsbestatigung,
weitere Informationen zur Schulung sowie die
Wegbeschreibung und Einzelheiten zum Ablauf
oder eine Info, wenn die Schulung nicht stattfin-
den kann. Wenn Sie Zimmer reservieren und gdf.
Zugverbindungen buchen mdchten, sollten Sie
die verbindliche Bestatigung im eigenen
Interesse abwarten!

* Alle Wartungsvertragskunden erhalten 10%
Rabatt auf den angegebenen Schulungspreis.

Grundlagenschulung

* Bei dieser Grundlagenschulung sind die Themen
von DATEX fest vorgegeben. Wenn Sie Themen
frei wahlen mdchten, buchen Sie bifte eine
Individualschulung.

Die Schulung richtet sich speziell an Neukunden,
die inre Mitarbeiter fir AMADEUS schulen wollen,
ist aber auch fur neue Mitarbeiter und jene, die
Basiswissen auffrischen wollen, interessant. Sie
vermittelt die Grundlagen zu AMADEUS und
umfasst u.a. die Bereiche Adressen, Projekte,
Verkauf, Rechnungsstellung, Kosten/Kosten-
kontrolle, Kosten/Eingangsrechnungen.

Die Schulungszeit ist von 8:30 - 18:15 Uhr ink.
Pausen zwischen den Themenblocken und setzt
sich zusammen aus 8 h Schulung plus 1 h 45
Minuten Pausen. Opftional kann die Schulung
auch in 2x 8:30 - 13.00 Unhr aufgeteilt werden.

Fragen kénnen die Teilnehmer wahrend der
Schulung stellen. Diese werden im Zusammen-
hang oder am Ende der Schulung vom
Moderator im zeitflich maodglichen Rahmen
behandelt.

Termin nach individueller Absprache

Alle Teilnehmer der Firma erhalten auf Wunsch
einen eigenen Zugang, sofern uns dozu die E-
Mail-Adressen der Teilnehmer rechizeitig mitge-
teilt werden, um an diese den Teilnahmelink zu
versenden.

Die Schulung wird mit einem gangigen Meeting-
Tool durchgefuhrt, z.B. Zoom, Teams,
Teamviewer. Dies setzt einen PC mit einer funktio-
nierenden, leistungsfahigen Internetanbindung
und Lautsprecher voraus. Fur eine gewunschte
Kommunikation mit dem Moderator ist zudem
ein  Mikrofon oder Telefon erforderlich.
Technische Stérungen der Verbindung, Ton und
Bild sind nicht DATEX anzulasten. Vor der
Buchung haben Sie gepruft, dass Sie alle tfechn.
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Voraussetzungen mitbringen. Hierdurch ist Ihnen
bekannt, dass eine mangelnde Verbindung, Ton-
und/oder Bildfehler nicht als Grund fur eine
kostenfreie Stornierung vor oder wdahrend der
Schulung gegenuber DATEX geltend gemacht
werden kénnen!

* Die Telefon-/Internetkosten sind vom Auftrag-
geber zu tragen.

* Die Nichtteiinahme zur angemeldeten Schulung
oder Storno unter 48 Stunden vor Schulungs-
beginn hat die Berechnung des vollen
Auftragswertes zur Folge. Dies gilt auch bei
Absage des Teilnehmers bei Krankheit 0.A.

« Die Anderung einer angemeldeten Person
(Ersatzteiinehmer) ist jederzeit kostenfrei moglich.
Bitte geben Sie uns rechtzeitig Bescheid, damit
Sie einen neuen Registrierungslink zur Teiinahme
erhalten.

* Die Schulung ist zum angebotenen Paketpreis
von 1.200,- zzgl. USt. buchbar.

* Alle Wartungsvertragskunden erhalten 10%
Rabatt auf den angegebenen Schulungspreis.

* Zahlungsziel: gegen Rechnung, innerhalb 8 Tage
nach stattgefundener Schulung

Individualschulung

* Bei den Individualschulungen geben Sie die
Themen vor, die besprochen werden sollen.

* Die Individualschulungen werden stundenweise
abgerechnet und kénnen maximal 4 Stunden
am Stdck in Anspruch genommen werden.
Geben Sie bei Buchung bitte die gewlnschte
Schulungsdauer an.

e Der Schulungstermin  wird zwischen dem
Auftraggeber und DATEX abgestimmt. Die
Termine werden werktags zwischen 9:00 und
12:00 sowie zwischen 13:00 und 17:00 Uhr, frei-
tags bis 15 Uhr vereinbart.

* Alle Teiinehmer der Firma erhalten auf Wunsch
einen eigenen Zugang, sofern uns dazu die E-
Mail-Adressen der Teilnehmer rechizeitig mitge-
feilt werden, um an diese den Teilnahmelink zu
versenden.

* Die Schulung wird mit einem gdangigen Meeting-
Tool durchgefuhrt, z.B. Zoom, Teams, Team-
viewer. Dies setzt einen PC mit einer funkfionie-
renden, leistungsf@higen Infernetanbindung und
Lautsprecher voraus. Fur eine gewunschte
Kommunikation mit dem Moderator ist zudem
ein Mikrofon oder Telefon erforderlich. Tech-
nische Stérungen der Verbindung, Ton und Bild
sind nicht DATEX anzulasten. Vor der Buchung
haben Sie gepruft, dass Sie alle techn.
Voraussetzungen mitbringen. Hierdurch ist Innen
bekannt, dass eine mangelnde Verbindung, Ton-
und/oder Bildfehler nicht als Grund fur eine
kostenfreie Stornierung vor oder wdhrend der
Schulung gegenuber DATEX geltend gemacht
werden konnen!

Der Auftragnehmer solite uber AMADEUS-
Grundkenntnisse verfugen und sollte eine funk-
fionsfahige AMADEUS-Software auf dem fur die
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Schulung verwendeten PC/Notebook zur
Verfugung haben.

* Die Telefon-/Internetkosten sind vom Auftrag-
geber zu tragen.

* Die Nichtteilnahme zur angemeldeten Schulung
oder Storno unter 48 Stunden vor Schulungs-
beginn hat die Berechnung des vollen
Auftragswertes zur Folge. Dies gilt auch bei
Absage des Teilnehmers bei Krankheit 0.A.

» Die Anderung einer angemeldeten Person
(Ersatzteiinehmer) ist jederzeit kostenfrei moglich.
Bitte geben Sie uns rechizeitig Bescheid, damit
Sie einen neuen Registrierungslink zur Teilnahme
erhalten.

* Die Kosten pro Schulungsstunde betragen 150,-
EUR zzgl. USt.

* Alle Wartungsvertragskunden erhalten 10%
Rabatt auf den angegebenen Schulungspreis.

* Zahlungsziel: gegen Rechnung, innerhalb 8 Tage
nach Schulungstermin.

Aligemein

e Wir behalten uns vor, z.B. bei Krankheit des
Referenten, die vereinbarte Individual-
schulung/Gruppenschulung  kurzfristig abzusa-
gen, falls nicht rechizeitig ein Ersafz-Referent
gefunden werden kann. Wir sind in diesem Falle
bemunt, Sie schnell davon zu unterrichten und
einen neuen Termin zu finden. Ersatzleistungen,
die Uber einen Ausweichtermin hinausgehen,
sind ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fur
die Erstaftung von Aufwendungen  fur
Reisebuchungen, Umbuchungen und
Stornierungen und andere Kosten und Schaden,
die durch den Ausfall der Schulung entstehen.

Bitte beachten Sie bei Présenzschulungen die
ggf. zusatzlich zu erfullenden pandemiebeding-
ten MaBnahmen am Veranstaltungsort (z.B.
Hygienekonzept, Maskenpflicht, 2G-/3G-Regel).

Diese Bedingungen entnehmen Sie bitte dem
Angebot, der Buchungsbestatigung und den
Hinweisen auf unserer Homepage bei den
Schulungsangeboten.,

Wird vor Ort festgestellt, dass die Bedingungen
nicht erfullt werden, kann die Schulung nicht
staftfinden und der Auftragswert wird dem
Kunden in voller Hohe berechnet.

Ebenso wird Personen die Teilnahme an
Gruppenschulungen verweigert, wenn entspre-
chend geforderte Nachweise nicht erbracht
werden. Auch hier wird dem Kunden der
Auftragswert in voller Hohe berechnet.

* Alle Preisangaben verstehen sich zzgl. der gulti-
gen USt, Zahlungsziel ist 8 Tage nach
Schulungstermin.

* Alle Wartungsvertragskunden erhalten 10%
Rabatt auf den angegebenen Schulungspreis.

* Im Rahmen der Buchungsabwicklung und der
Rechnungsstellung werden Ihre Daten gespei-
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chert und verarbeitet. Mit der Buchung stimmen
Sie den Datenschutzbestimmungen zu, siehe
auch https://datex.de/datenschutz

* Ale  Anmeldungen, Umbuchungen und
Absagen mussen schriftlich per Post, Fax oder E-
Mail erfolgen.

*Es kommen die allgemeinen Geschdfts-
bedingungen (AGB) der DATEX Software GmbbH
zur Anwendung.
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